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. VORWORT

Mutterzentren sind ein erfolgreiches und nachhaltiges Projekt der Familienselbsthilfe
und tragen zur Losung vieler gesellschaftlicher Themen, die aktuell in der Diskussion
stehen bei. Der erhebliche gesellschaftliche Nutzen der Mitterzentren wird anerkannt
und gespiegelt in breitflachiger Forderung der Muatterzentren vor Ort durch Kommune
und Lander, sowie durch Stiftungen und Trager der Jugendhilfe.

Was noch zu wenig gefordert wird, ist die Uberregionale Fortbildung sowie Vernetzung
der Mutterzentren, vor allem auf Europaischer Ebene.

Dieser Text beschreibt die Entwicklung der Mutterzentren - auch Uber die Grenzen
Deutschlands hinaus - und ihre gesellschaftliche Bedeutung fur zentrale soziale und
politische Themenstellungen skizzieren. Der Stellenwert begleitender
Reflexionsraume und der Fort- und Weiterbildung fur Selbsthilfeprojekte wird
herausgearbeitet, um die Notwendigkeit einer auf diesen Bereich gezielt
zugeschnittenen zentralen Fortbildungseinrichtung abzuleiten.

Dieser Text beschreibt die Bundes- und Europaweite Bildungsarbeit von
Mutterzentren und ahnlichen Einrichtungen der Familienselbsthilfe in Form eines
Europaischen Selbsthilfeinstituts :Grassroots Women's International Academy
GWIA.

Il. ZUR GESCHICHTE DER MUTTERZENTREN

Mdatterzentren sind ein erprobter Ansatz im Familienselbsthilfebereich. Entwickelt
wurde das Konzept Anfang der 80iger Jahre vom Deutschen Jugendinstitut (DJI) in
Muanchen im Auftrag des damaligen Familienministeriums, das auch die ersten drei
Modellmutterzentren finanzierte. Inzwischen stellen sie mit weltweit an die 750
Mutterzentren eine internationale Selbsthilfebewegung dar.

Mutterzentren sind niederschwellige Treffpunkte im Stadtteil, die die Entwicklung von
alltagsbezogenen Losungsstrategien aus eigener Kraft fordern. Die Initiierung der
Mutterzentren geht von den Frauen aus, die daruber ihren Alltag mit kleinen Kindern
gemeinsam organisieren. Mit der Zeit binden sie die gesamte Familie (Jugendliche,
Manner, Alte) ein und strahlen auf die gesamte Nachbarschaft aus.

Fir die beteiligten Frauen und Familien bieten sie einen Weg aus familialer Isolation
und familialen oder biographischen Krisen. Sie starken das Selbstbewusstsein und
die eigene Handlungsfahigkeit, sich selbst und andere bei der Verbesserung ihrer
Lebensbedingungen und bei der Bewaltigung von Lebenskrisen zu helfen.

Mdatterzentren arbeiten ressourcen-orientiert. Besucherinnen werden nicht primar auf
ihre Probleme und Defizite angesprochen, sondern auf ihre Ressourcen. Dabei gilt
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das Prinzip: Jede Person kann irgendetwas besonders gut, das sie ins Geben und
Mutterzentrum einbringen kann. So entsteht im Mutterzentrum ein selbstorganisiertes
Nehmen, ein generationenubergreifender Austausch von Fahigkeiten, eine Kontakt-
und Informationszentrale und ein familienbezogenes Unterstutzungssystem im
sozialen Nahraum.

Die Aktivitaten im MuUtterzentrum sind vielfaltig und umfassen Angebote wie
Kinderbetreuung, Stillgruppen, Hausaufgabenhilfe, Sprach- und Computerkurse,
Second-Hand Laden, Tauschbdrsen, Gartenanbau, Hausmeister-Service, Nah- und
Flickstube, Altenbetreuung, Gesundheits- und Wellness Angebote, Spargruppen,
Betriebsgrindungen, Ernahrungsberatung sowie Sport und Gymnastikkurse.

Mutterzentren entwickeln kollektiv neue Wege der Berufstatigkeit und der
Einkommenssicherung. Sie helfen Alleinerziehende und Sozialhilfeempfangerinnen
beim Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt. Sie bieten eine Plattform fur Familien, sich
ihrer Anliegen bewusst zu werden und sie kommunalpolitisch zu vertreten.

Die Mutterzentren haben sich auch erweisen als ein Ansatz, der soziale sowie
kulturelle und interethnische Unterschiede Uberbriicken hilft, da die Situation von
jungen Mdattern sich jenseits sozialer und kultureller Unterschiede ahnelt und da
Kinder in der Regel jenseits sozialer oder religidser Abgrenzungen unkompliziert
aufeinander zugehen.

Internationale Verbreitung

Matterzentren haben sich Uber Deutschland hinaus in weitere 15 Lander verbreitet,
vor allem innerhalb Europa’s (West- sowie Zentral- und Osteuropa), aber auch in
anderen Kontinenten. Es gibt Matterzentren inzwischen in Deutschland, Holland,
Osterreich, Schweiz, Italien, Liechtenstein, Bosnien , Tschechische Republik,
Slowakien und Bulgarien, sowie in USA, Kanada, Kenia, Phillippinen und Ruanda.

Im Norden sind die Mitterzentren eine Antwort auf die Marginalisierung von Muttern
in industrialisierten Gesellschaften. Sie stellen Nachbarschaftsbeziehungen und
sozialen Zusammenhalt wieder her, dort, wo sie durch die Moderne verloren
gegangen sind. Sie schaffen einen 6ffentlichen Raum fur die Interessen von Frauen
und Kindern und reintegrieren eine Kultur der Fursorge ins 6ffentlichen Leben. Die
Flrsorge fur Kinder, Alte und Kranke wird im Rahmen von nachbarschaftlichen
Netzwerken wieder zur Gemeinschaftsaufgabe. Trotz der immens erweiterten
Mdglichkeiten durch Technologisierung und Globalisierung bleibt die Tatsache
bestehen, dass Kinder stabile und kleinraumige Beziehungsnetze zum Aufwachsen
bendtigen und Mutter bei dieser Aufgabe Unterstitzung brauchen, die immer weniger
in familiale und verwandtschaftliche Netzwerke selbstverstandlich abrufbar ist.

Mutterzentren sind ein Beispiel wie das Konzept “It takes a village to raise children”
(Hillary Clinton) in Strukturen hochindustrialisierter Gesellschaften sowie in die sich
rasant verandernden Bedingungen von post-sozialistischen Gesellschaften sowie

' Um Kinder aufzuziehen, braucht es ein Dorf
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auch in Entwicklungslandern Ubersetzt werden kann. In einer Welt, in der Gewalt
unter Jugendlichen und Kindern zunimmt und in der die Pflege fur die Alten
zunehmend weniger in traditionelle und familiale Flrsorgesysteme eingebettet ist,
braucht es neue Wege und neue Orte der Stiftung von Gemeinschaft und
Nachbarschaftlichkeit. Mutterzentren sind solche Orte, wo dies geschieht.

In post-sozialisitschen Gesellschaften wie der Tschechischen Republik oder
Bulgarien stellen Mutterzentren ein Forum, in der Demokratie im taglichen Alltag und
taglichem Umgang mit Familien aus verschiedenen sozialem Hintergrund gelernt und
gelebt werden kann und sich so eine Burgergesellschaft von unten aufbaut.

In Krisenzeiten wie nach Naturkatastrophen, Kriegen und gesellschaftlichen
Zusammenbruchen zeigt es sich, dass Frauen beim Wiederaufbau auf der
Alltagsebene eine tragende Rolle spielen.

In Nachkriegsgebieten wie Bosnien und Ruanda bieten Mutterzentren eine
Moglichkeit soziale Bezuge und soziale Gemeinschaft neu aufzubauen, wo sie durch
Krieg und Flucht zerrissen worden sind.

In Bosnien wurden die Mutterzentren initiiert durch Frauen, die als Fluchtlinge in
Deutschland in den hiesigen Mutterzentren eine ,Heimat fern der Heimat“ gefunden
hatten und bei ihrer Rickkehr diese Erfahrung auch in ihrem Herkunftsland
umsetzen wollten. Die Mutterzentren sehen sie als einen Ansatz um Selbsthilfekrafte
freizusetzen und Begegnung, Toleranz und gegenseitige Unterstlitzung im Alltag
jenseits ethnischer Zugehorigkeiten zu fordern.

In den Matterzentren treffen sich jung und alt, Migranten und Im Land Gebliebene,
Familien mit unterschiedlichem ethnischen und religiosem Hintergrund, um sich in
der Bewaltigung des Alltags gegenseitig zu unterstitzen und die Lebensbedingungen
des sozialen Nahraums gemeinsam zu gestalten.

Mutterzentren stellen aulerdem ein Konzept dar, das sich als geeignet erwiesen hat,
um Partnerschaften und Kooperationen zwischen der Selbsthilfe und der
kommunalen Verwaltung zu fordern. Sie sind wertvolle Partner geworden fur die
Kommunalpolitik und bringen ihr Wissen als Praxisexpertinnen dort ein flr eine
Mutter- und Kinderfreundliche Infrastruktur vor Ort.

Aber auch im Bereich der Gesundheitsvorsorge bieten Mitterzentren einen
weitreichenden Praventionsansatz und sinnvolle Kooperationsmaoglichkeiten.

Mutterzentren scheinen weltweit auf einen historischen Bedarf zu antworten. Sie
reprasentieren eine andere Art von ,Globalisierung®. Sie stellen eine Antwort von
unten und eine Reaktion dar auf die Abnahme verbindlicher sozialer Beziehungen
und Uberschaubarer sozialer Lebensraume. Die internationale Verbreitung der
Mutterzentren hat die Notwendigkeit eines internationalen Netzwerks geschaffen:
das Mdatterzentren Internationale Netzwerk (MINE).
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Miitterzentren Internationales Netzwerk fir Empowerment (MINE)

MINE hat sich zur Aufgabe gesetzt, den Erfahrungs- und Informationsaustausch
zwischen den Mutterzentren regional und weltweit zu organisieren, sowie ihre sozial-
und familienpolitische Bedeutung zu verstarken.

Mutterzentren sind ein Modell aus der Praxis, das Losungen zu zentralen familien-
und gesellschaftspolitischen Fragestellungen bereits “von unten” umsetzt: ?

e Forderung der Qualitat familialer Sozialisation

e Forderung von Toleranz- und Demokratiefahigkeiten im Alltag
¢ Integration von sozial schwachen Familien

¢ Integration von Zuwanderern im sozialen Nahraum

e Starkung der zivilen Gesellschaft und des burgerschaftlichen Engagements
e Erneuerung und Reform von institutionellen Strukturen

e Forderung von Bildungsreserven durch informelle Lernraume
e Soziale Integration von Jugendlichen

e Verstarkte Beteiligung von Vatern an Haus- und Familienarbeit
e Forderung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie

e Forderung der Gesundheit von Kindern und Familien

¢ Gegensteuerung zu demographischen Entwicklungen

e Humanes Altern

e Forderung der Qualitat urbaner Lebensraume (Habitat)

e Forderung von Frieden und Volkerverstandigung

Der gesellschaftspolitische Nutzen der Familien- und Mutterzentren wird anerkannt
und gespiegelt in der breitflachigen Férderung der Zentren durch Kommunen und
Lander sowie durch Stiftungen und Trager der Jugendhilfe. Was fehlt, ist eine
familienpolitische Bundelung der Entwicklungen vor Ort, eine Systematisierung und
hohere politische Aufhangung. Das im Folgenden dargestellte Projekt einer
Europaischen Fortbildungsakademie ist ein Vorschlag zur familienpolitischen
Blndelung und Systematisierung der Basiserfolge von Familienselbsthilfe auf
bundespolitischer und Europaischer Ebene.

Die Wirtschaft hat sich langst jenseits nationalstaatlicher Grenzen formiert. Die
Sozialpolitik hangt dem weit hinterher. Da die Mutterzentren sich als transnational
wirksames Modell unter westlichen wie post-sozialistischen Lebensbedingungen
erwiesen und sich bereits ,von alleine” international verbreitet und vernetzt haben,
bietet es sich an, ein solches Vorhaben gleich in einen Europaischen Rahmen zu
stellen.

2 Siehe Broschiire: Miitterzentren und Gesellschaft @ www.mine.cc
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lll. DIE GRASSROOTS WOMEN'S INTERNATIONAL ACADEMY (GWIA)

Informelle Lernorte

Als die Mutterzentren Anfang der 80iger Jahre entwickelt wurden, bestand ein wichtiger
Teil ihres innovativen Gehalts in der Wahrnehmung und Entwicklung der
Selbsthilfekrafte von Familien und ihrer ,Laienkompetenzen®, die sie durch ihre tagliche
Praxis in der Familie und in der Nachbarschaft entwickeln.

Vielfaltige Fahigkeiten und (Meta)kompetenzen wie Flexibilitat, Planungs- und
Organisationsfahigkeit, Zuverlassigkeit, Belastbarkeit, Kontaktfreudigkeit, Empathie,
Intuition oder Geduld werden durch den lebenspraktischen Alltag in Familie und
sozialem Nahraum in dieser Lebensphase ausgebildet.

Inzwischen wird in der Familienselbsthilfe mehr von ,Praxisexperten“ und
,Praxiskompetenzen® gesprochen, die keinesfalls als naturwichsige Zuschreibung zur
Mutter- oder Vaterrolle verstanden werden, sondern als Ergebnisse von informellen
sozialen Lern- und Erfahrungsraumen.

Talente, Fahigkeiten und Lebenserfahrung werden zu Qualifikationen, wenn sie
reflektiert werden. Aus sozialer Praxis entstehen Kompetenzen, wenn sie von den
Subjekten dieser Praxis reflexiv angeeignet und benannt werden kbnnen und wenn sie
von der sozialen Umgebung als solche auch wertgeschatzt und anerkannt werden.
Far diesen Prozel} ist das Herstellen von praxisbegleitenden Reflexionsraumen sowie
die Entwicklung von Verfahren zur gesellschaftlichen Wahrnehmung und Anerkennung
von aus informellen Lebenszusammenhangen entwickelten Qualifikationen und
Kompetenzen notwendig.

Wichtiger Teil eines projektbegleitenden Fortbildungsprogrammes ist es, das Zutrauen
zu in informellen Lernorten entwickelten Kompetenzen sowohl in den Kopfen der
Betroffenn selber als auch ihrer Umwelt (Ehemanner, Familie, Nachbarschaft,
Kommune, ZuschuRgeber, Offentlichkeit) fest zu verankern.

Es braucht einen offentlichen Rahmen um das in informellen Lernorten entwickelte
Wissen und soziale Kapital zur gesellschaftlichen Wirksamkeit zu verhelfen.

In internationalen Zusammenhangen ist das Bewultsein Uber die Bedeutung von ,.an
der Basis” (grassroots) erworbenes lebensweltliches Wissen und Know-how
gewachsen. Im Zusammenhang mit dem Schlagwort vom lebenslangen Lernen hat sich
der bildungspolitische Blick zunehmend Uber das Lernen in formellen Institutionen
hinaus auch auf lebensweltiches und praxisbezogenes Lernen ausgeweitet. Nach
neuesten Forschungsergebnissen sollen 70% des erworbenen Wissens aus
informellem Lernfeldern stammen.

Erste Erfahrungen mit der Grassroots Women‘s International Academy
Als die deutschen Mutterzentren Modellprojekt der Expo 2000 wurden®, wurde die

Gelegenheit ergriffen, den Standort Deutschland bei einer Weltausstellung zu nutzen,
um sie als Gastgeber eines internationalen Lernaustausches zu profilieren.

® Das SOS Miitterzentrum Salzgitter Bad wurde registriertes weltweites Projekt der Expo 2000
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Mit Férderung des BMFJSF veranstalteten sie in Kooperation mit ihren internationalen
Partnern GROOTS und der Huairou Commission im Rahmen der Expo 2000 die
Grassroots Women's International Academy (GWIA) als eine Reihe von sechs
einwochigen Lehr- und Lernveranstaltungen.

Weltweit gibt es ein enormes Reservoir an Qualifikation und Wissen an der Basis, das
oft nicht gentuigend Eingang findet in formalisierte Bildungseinrichtungen und o6ffentliche
Entscheidungsprozesse. Die Grassroots Women's International Academy ist ein
Beitrag, dieses Wissen zu vernetzen, und fur offentliche Entscheidungsprozesse
sichtbar und nutzbar zu machen.

An die 50 Basisfrauengruppen aus der ganzen Welt, viele international als ,best
practices” ausgewiesen und anerkannt, presentierten auf der GWIA ihre
Lésungstrategien zu Themen wie:

e Praventive Gesundheitspolitik

e Strategien gegen Armut

¢ Wohnungspolitik

e Sichere Stadte, Stadtplanung und Stadtentwicklung

¢ Nachhaltige Landwirtschaft

e Politische Partizipation von Frauen

e Wiederaufbaustrategien nach Natur- und von Menschen gemachten Katastrophen
e Forderung von Kindern und Familien

Auch methodisch wurden neue Wege entwickelt. GWIA fand nicht in der tblichen Form
von Kongrel3vortragen, Workshops und Arbeitsgrupen statt, sondern in Form einer
Akademie. Die Projekte vermittelten ihre Arbeit in curricularer Form als halb.- und
ganztagige Trainings, die es den anwesenden Projekten und Institutionen ermgdlichten
konkret und handfest voneinander zu lernen und Erfahrungen und Strategien aus
anderen Landern und Bereichen fur die eigene Arbeit und den eigenen Kontext direkt
aufzubereiten und umzusetzen.

Die Arbeit der Projekte wurde unter folgenden Fragestellungen beleuchtet:
¢ \Was macht das Projekt einzigartig und innovativ

e Welche Probleme greift es auf und welche Lésungen wurden entwickelt
¢ Welche Kompetenzen sind im Projekt entwickelt worden

¢ |n welchen anderen Orten ist das Projekt wiederholt worden und was sind die
Modalitaten und Bedingungen eines erfolgreichen Transfers

e Was sind Implikationen fur gesetzliche und politische Rahmenbedingungen

Ein weiterer Schwerpunkt der Grassroots Women's International Academy lag in der
Durchfihrung von ,Partnerdialogen®, die zwischen den Selbsthilfegruppen und
institutionellen Partnern wie kommunale Behorden, Vertretern von Politik, Kirchen,
Universitaten, Stiftungen sowie dem privaten Sektor zu den Themen der Akademien
durchgefuhrt wurden, um die politischen Implikationen der Erfolgsmodelle an der Basis
fur politische, institutionelle und legislative Reformen herauszuarbeiten.

GWIA Europe 8

GWIRH

Grassroots Women's Internaticnal Academy



Die Grassroots Women's International Academy wahrend der Expo in Deutschland war
sehr erfolgreich. So resultierten sie in mehreren Fallen in einen Transfer von ,best
practices” und erprobten Praxiserfahrungen und -Strategien von einem Kontinent zum
anderen, und zwar sowohl von hochindustrialisierten und reichen Landern in
Entwicklungsgebiete als auch umgekehrt von Landern des Sudens in Landern des
Nordens.

Auch das Format der GWIA selber fand Anklang und ist inzwischen in internationalen
Zusammenhangen zu einem ,Markenzeichen“ geworden. So fand wahrend der UN
Konferenz Istanbul plus 5 im Juni 2001 in New York eine weitere GWIA statt, in denen
die Rolle von institutionellen Partnern bei der Umsetzung von Basiswissen thematisiert
wurde und Empfehlungen aus der Praxis fur die Habitat Generalversammlung erarbeitet
wurden.

GWIA ist in Deutschland entwickelt worden. Sie bietet ein Model fur strukturierte
Lernprozesse, sowohl horizontal als Lernen von Gleich zu Gleich zwischen
Selbsthilfegruppen als auch vertikal in sektorenlibergreifenden Dialogen als
Mainstreaming von Basiswissen. Die direkte Anschauung und der personliche
Austausch sowie das selbst-reflexive Aufarbeiten von Praxiserfahrungen in curricularer
Form erweisen sich als effektive Methode der Aneignung und des Transfers von Best
Practices sowie der Ubertragbarkeit von Basiswissen auf andere gesellschaftliche
Bereiche . Hier wird Wissen an der Quelle angezapft und gesellschaftlich aufbereitet.

Es erscheint daher als sinnvoll GWIA fortzusetzen und in einem bundesweiten und
europaischen Rahmen eine feste Struktur zu geben.

IV. AUFGABEN DER GWIA EUROPE

Lebenslanges Lernen

Im Zuge der Flexibilisierung des Arbeitsmarktes gewinnen Konzepte des lebenslangen
Lernens und der Durchlassigkeit von beruflichen und Bildungsphasen an Bedeutung.
Frauenbildungsarbeit hat sich schon immer auf die Doppelorientierung weiblicher
Lebensentwurfe und Lebensrealitaten beziehen mussen. Unterbrechungen in
weiblichen Bildungs- und Berufsbiographien zugunsten von Familienphasen haben
Bildungs- und Weiterbildungskonzeptionen erfordert, die den widerspruchlichen und von
Brichen gekennzeichneten Lebenszusammenhang von Frauen bertcksichtigen. In der
Frauenbildungsarbeit sind schon langer Weiterqualifizierungsangebote entwickelt
worden, die sowohl auf die im Beruf als auch in der Familienarbeit erworbenen
Fahigkeiten aufbauen und perspektivisch den Erwerb neuen Wissens und Konnens
nicht nur auf den Teilaspekt beruflicher Arbeit abstellen, sondern komplexe
Lebenssituationenen und Lebensplane miteinbeziehen.

Lexikalisches Wissen verfallt schnell und wird auch schnell vergessen,
Erfahrungswissen wird taglich gespeist. Umschulungen, die sich nur auf das Vermitteln
von kanonisiertem Wissen beschranken, ohne sich mit den lebensgeschichtlichen
Erfahrungen, Kenntnissen und Motiven zu verknupfen sind in ihren langfristigen
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Wirkungen beschrankt. Umgekehrt setzt eine qualifizierende Reflexion der
Lebenspraxis und des Lebenszusammenhangs Kompetenzen und Fahigkeiten frei, die
uber konventionelle Berufsqualifikation hinausweisen kénnen, und durch die auch in
informellen Lernzusammenhangen entwickelten Qualifikationen beruflich zum tragen
kommen kdnnen.

Dies fuhrt in der Konsequenz zu einem Bildungsansatz, der an einem Konzept
lebenslangen Lernens orientiert ist und in dem formelle und informelle Lernsysteme und
Lerninteressenaufeinander bezogen und verschrankt sind.

Aufgabe des geplanten Selbsthilfe Fortbildungsinstitutes wird es sein ein Modulsystem
zu entwickeln, in dem in jeder Phase biografischer Entwicklung die eigenen Interessen
und auch die auf Verwertbarkeit bezogenen eigenen Qualifikationspotentiale realisieren
werden konnen.

Praxisreflektionen

Die Aufarbeitung und qualifizierende Reflektion der Alltagserfahrungen stellt eine
Daueraufgabe fur praxisbegleitende Fortbildungsangebote dar.

Hierbei geht es sowohl um die Reflektion auf individueller Ebene der eigenen
Motivation, des eigenen Profils von Starken und Schwachen und wie damit umzugehen
ist als auch um den Aufbau von Wir-Strukturen, um Kommunikationsstrukturen und den
Umgang mit Konflikten. Ohne eine Selbstreflektion Uber die eigenen Wahrnehmungen,
Verhaltensweisen, Ziele und Interessen laldt sich eine Reflektion des
Gruppengeschehens schwer durchfuhren. In dem Malde wie Selbsterkennungsprozesse
in Gang kommen eréffnen sich auch Mdglichkeiten von Klarung, Zieldefinitionen und
Ubereinkiinften in der Gruppe. Ich Starke kann so zu Gruppenstarke fiihren und
Kooperation und Zusammenarbeit fordern.

Das Aufarbeiten von Erfolgen und Fehlschlagen, Konfliktmanagement, Interaktions- und
Kommunikationsprobleme stellen daher wichtige Fortbildungsthemen dar. Hierbei geht
es auch darum, eine Lernmotivation und Lernoffeustellen, innerhalb derer Probleme aus
dem Alltag zur Sprache gebracht und I6sungsorientiert bearbeitet werden kdnnen.
Lernen bedeutet Horizonterweiterung, die Entdeckung, dal® etwas mdglich ist, das man
fur unmoglich gehalten hatte.

Ein Schwerpunkt der Grassroots Academy wird es sein auf diese Lernziele
abgestimmte Methoden und didaktisches Material zu entwickeln.

Lernen auf gleicher Augenhdhe

Im Bereich der Selbsthilfe hat sich der Informations- und Erfahrungsaustausch von
Praxisprojekten untereinander (peer learning) als ein zentrales Mittel der Lernférderung
und der kollegialen Supervision und Qualitatssicherung herausgestellt. Die eigene
Arbeit lernt man besser verstehen und reflektieren, wenn man sie anderen darstellen
und erklaren soll. Durch Fragen und Hinweise von auf3en a3t sich ein frischer Blick auf
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die eigenen Erfahrungen entwickeln, was neue Loésungswege ermoglicht, die aulderhalb
der gewohnten Denk- und Verhaltensstrukturen liegen.

Auch wirkt die Erfahrung sehr bestatigend und motivierend , dal® andere an anderer
Stelle ahnliche Probleme oder Konflikte durchstehen und ahnliche Lésungswege
entwickelt haben. Die eigene Arbeit und die eignen Anliegen gestarkt und gepiegelt zu
bekommen setzt Energien frei und kann die eigenen Handlungsfahigkeiten und
Handlungsraume erweitern.

Uberregionale Austauschtreffen, Hospitationen und Vernetzung von Basisprojekten
untereinander werden daher einen wichtigenTeil der Grassroots Academy ausmachen.

Clearing Stelle

Das geplante Fortbildungsinstitut soll als eine Art Assessment Center und Clearing
Stelle fungieren.

Auf der individuellen Ebene werden Assessment Angebote im Sinne von
Kompetenzbilanzen und Reflexionen der individuellen Lernbiografien entwickelt:

Wo stehe ich, was kann ich, welche Kompetenzen habe ich entwickelt, wo konnte ich
diese einbringen? Welche Qualifikationen lassen sich auf bereits vorhandenes Know-
how aufbauen, welche Fahigkeiten fehlen mir und wie konnte ich sie mit vorhandenen
Kompetenzen verknupfen.

Hier gilt es Lernmodule im Portfolio Ansatz auf individuelle Biographien und Fahigkeiten
abzustimmen, die alle Lebensbereiche einbeziehen und Wissen und Fahigkeiten aus
informellen und formellen Zusammenhangen sinnvoll bundeln. Im Baukastensystem
lassen sich so Qualfizierung und Zertifizierung mit beruflichen Perspektiven verknupfen.
In diesem Zusammenhang sollen auch 6konomische Strategien entwickelt werden,
durch die Teilnehmer/innen langjahrige ehrenamtliche Tatigkeiten und
Selbsthilfeerfahrungen auch aulRerhalb traditioneller Bildungs- und Berufswege in eine
berufliche Perspektive verwandeln kdnnen.

Auf der gesellschaftlichen Ebene wird es durch so eine Clearingstelle mdglich,
gesellschaftlich vorhandene Potentiale zu recherchieren, auf vorhandene
Bildungsreserven hinzuweisen, sowie gezielte Forderkonzepte zu entwickeln.

Offentlichkeitsarbeit

So sehr es wichtig ist, die Bereiche aufzubereiten, in denen in der Praxis Qualifikationen
entstehen, so gibt es auch Bereiche, in denen proffessionelles Know How und die
professionelle Anbindung wichtig sind. Diese liegen vor allem in den Bereichen
Offentlichkeitsarbeit und Public Relations, Fundraising, Lobbyarbeit,
Verhandlungsfuhrung und Organisationsentwicklung.

Far Multiplikatoren aus dem Selbsthilfebereich stellen Argumentationshilfen gegenuber
regelmafig auftretenden MilRverstandnissen und Infragestellungen der eigenen Arbeit
sowie Schulungen und Fortbildungen zum Umgang mit Institutionen und Verwaltung, zu
Verfahrensweisen, Modalitaten und Sprachgebrauch professioneller Kultur, zu
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Qualitatssicherungs- und Steuerungssysteme oder zu Prasentations- und
Evaluationstechniken wichtige Erganzungen dar, um die Erfolge und Erkenntnisse ihrer
Praxis zur gesellschaftlichen Sichtbarkeit zu verhelfen und in andere gesellschaftliche
Bereiche und offentliche Diskussionen zu vermitteln.

Die Grassroots Academy wird Fortbildungen zu diesen Themen und offentliche
Debatten zu diesen Fragen veranstalten und auch damit zu einer Starkung der
Offentlichkeitswirksamkeit von Selbsthilfeprojekten beitragen.

Gesellschaftlicher Transfer

Das geplante Fortbildungsinstitut soll nicht nur Qualifizierungsangebote entwickeln im
Hinblick auf den Fortbildungsbedarf von Basisprojekten, sondern auch zum gesellschaft-
lichen Transfer von in der Praxis erworbenen Kompetenzen und Lésungsstrategien in
andere gesellschaftliche Bereich und Sektoren beitragen. Selbsthilfeprojekte sind
Wegbereiter und wegweisend auf vielen Gebieten. Dazu zahlen z.B.:

e Entwicklung von niederschwelligen Angeboten

¢ Selbstorganisation und Selbstverwaltung

e Generationsubergreifende Arbeit

e Nachbarschaftsentwicklung

¢ Integration von sozial Schwachen Familien

e Interkulturelle Arbeit

e Sektorenubergreifene Partnerschaften und Kooperationen

Hier qilt es Fortbildungsangebote zu entwickeln, in denen dieses Wissen fur andere
gesellschaftliche Trager und Bereiche nutzbar gemacht werden kann.

In der Grassroots Women's International Academy sollen auch professionelle Krafte
sensibilisiert werden fur das Know-how und die Zusammenarbeit mit Praxisexperten
aus dem Selbsthilfebreich. Um zu gleichwertigen Dialogpartnern zu werden braucht es
Kompetenzentwicklung auf beiden Seiten.

Fort- und Weiterbildung stellen ein wichtiges Instrument der Verstetigung,
Weiterentwicklung und des Transfers von Innovationen dar. Ohne eine flankierende und
unterstitzende Kultur der 6ffentlichen Anerkennung und Zertifizierung sowie der
Verknupfung von Basiswissen mit gesellschaftlichen Diskursen und gesellschaftlicher
Wahrnehmung lassen sich Innovationen an der Basis nicht gesellschaftlich verankern.
Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen bieten einen strategisch sehr effektiven
Rahmen um dialogische Strukturen zu entwickeln, durch die Innovationen sich in
offentlich institutionelle Bereiche hineintragen lassen.

Die Grassroots Academy wird daher auch ein Fortbildungsprogram zum Mainstreaming
von Basiswissen entwickeln sowie sich aktiv an der Herstellung dialogischer Strukturen
zwischen Alltag und Institution, Praxis und Profession beteiligen.
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V. DREIJAHRES PLAN

Durchfiihrung von Europaischen Trainings und Seminaren
6 Fortbildungsmodule zu folgenden Themen:

1) Kompetenzbilanz fiir Selbsthilfekrafte

Im Rahmen der internationalen Debatte um lebenslanges Lernen sind verschiedene
Konzepte und Methoden entwickelt worden um Lernen aus informellen sozialen
Zusammenhangen zu zertifizieren. So seien hier beispielhaft die Ansatze der
Community Women’s Education Initiative (CWEI) aus Irland genannt oder die
Kompetenzbilanzen des Deutschen Jugendinstituts in Minchen.

In diesem Fortbildungsmodul geht es darum Teilnehmern aus Selbsthilfeprojekten ein
Instrument in die Hand zu geben, wie sie die Lernerfahrungen und den
Kompetenzgewinn aus ihrem freiwilligen Engagement dokumentieren, zertifizieren und
in Form eines personlichen Portfolios nachweisen kdnnen.

2) Die Leadership Support Methode (LSM)

Die Leadership Support Methode wurde vom National Congress of Neighborhood
Women in New York entwickelt, um den Reichtum an Wissen und Fuhrungsqualitaten
zu erschlieen und zu unterstltzen, die haufig aus Aktivitaten im sozialen Nahraum
erwachsen. Es geht um einen bewul3ten Umgang mit den eigenen
FUhrungserfahrungen und Fuhrungsfahigkeiten, um die Herstellung einer gegenseitigen
Unterstutzungskultur, sowie um eine bewul3te Gegensteuerung gegen die Tendenz,
sich zu verausgaben (Burn-out-Syndrom).

Die Methode besteht aus einem Set wohldurchdachter Fragen, die sich auf
verschiedene Themen- und Anwendungsbereiche anwenden lassen. Es werden
Methoden erlernt, um jedes Thema und jedes Problem strukturiert und effektiv
behandeln zu konnen und die Fahigkeiten und Ressourcen aller Beteiligten zu nutzen.

3) Partizipative Planung und Gleichwertige Partnerschaften

Der Europarat formuliert als Kriterien innovativer Politik nachbarschafsorientierte
Bottom-Up Strategien, die Einbeziehung sozial marginalisierter Gruppen, sowie
Partnerschaften zwischen der offentlichen Administration, der ortsansassigen Wirtschaft
und Selbsthilfe- und Burgeroranisationen. Um solche Partnerschaften tragfahig zu
entwickeln bedarf es intensiver Lernprozesse um sich jenseits von unterschiedlichen
Mentalitaten und Kulturen zu verstandigen.

Politik und Verwaltung sind eingebunden in ein hierarchisches Verwaltungssystem mit
vielen Regulationen und Vorschriften und Sachzwangen, die sich von auf3en oft nicht
unmittelbar erschlieRen lassen. Familienselbsthilfe Gruppen agieren demgegenuber in
einem freieren Rahmen. lhre Starke liegt oft in ihren Improvisationstalenten und ihrer
Fahigkeit ad hoc auf Moglichkeiten und Notwendigkeiten zu reagieren.

In diesem Fortbildungsmodul sollen Vertreter aus Politik und Verwaltung fur die
unterschiedlichen Mentalitaten, den unterschiedlichen Sprachgebrauch und die
unterschiedliche Art und Weise, Dinge anzugehen, sensibilisiert werden sowie Uber
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Instrumente und Rahmenbedingungen informiert werden, mit denen
sektorenubergreifende Partnerschaften nachhaltig gelingen.

4) Kollektive Spargruppen*

In Zeiten hoher Arbeitslosigkeit, 6konomischer Krisen und finanzieller Knappheit
offentlicher Kassen kommt der Entwicklung ékonomischer und unternehmerischer
Selbsthilftestrategien ein hoher Stellenwert zu. Kollektive Spar- und Kreditgruppen
stellen einen Ansatz dar, mit Verschuldung und finanziellen Krisen umzugehen tber die
Dimenstion rein monetarer Fragen hinaus. In den Spargruppen werden die Beteiligten
aktiviert, selbstverwantwortlich mit ihrer Situation umzugehen. Durch die
Spargemeinschaft werden Energien freigesetzt, die durch Isolation, Scham, Abwertung
und Mangel an Selbstvertrauen gebunden werden und brach liegen.

In dieser Seminarreihe werden die grundlegende Philosophie sowie die Methoden zum
Aufbau von Spargruppen vermittelt.

5) Offentlichkeitsarbeit und Fundraising

Klrzungen in den kommunalen Haushalten bringen viele Selbsthilfeprojekte an den
Rand ihrer Existenzfahigkeit. In den Landern Mittel- und Osteuropas sehen viele
offentliche Haushalte von vornherein gar kein Geld fur solche Aufgaben vor.
Offentlichkeitsarbeit und Fundraising stellen zentrale Aufgaben fir Basisprojekte dar,
um die Grundlagen der eigenen Arbeit unter veranderten sozialokonomischen
Bedingungen zu sichern.

In diesem Fortbildungsmodul wird auf Fortbildungsmaterial im Non Profit Bereich
zuruckgegriffen und auf die spezifischen Bedingungen der einzelnen Gruppen vor Ort
angepaldt. Grundkenntnisse der Public Relationsarbeit werden vermittelt und auf die
nachsten Schritte und Vorhaben der Projekte bezogen.

6) Gewaltfreie Kommunikation und Konfliktilosung

Selbsthilfegruppen scheitern oft an der Frage, wie Kommunikation in der Gruppe
effektiv gesteuert werden kann und wie mit Konflikten und gruppendynamischen
Prozessen konstruktiv umgegangen werden kann.

In diesem Trainingsmodul werden Methoden erlernt, wie ein konstruktives Klima
hergestellt wird, wie Konfliktidsungen gemeinsam erarbeitet werden und zur Starkung
der Gruppe beitragen kdnnen.

* Siehe die vom Bundesfamilienministerium im Rahmen des Armut-Praventionsprograms geforderte
Dokumentation der “Hot Money Mitterspargruppe” des Mitterzentrums Stuttgart

GWIA Europe 14

GWIRH

Grassroots Women's Internaticnal Academy



Erstellung von Trainingsmaterial und curricularen Einheiten in Form von
Arbeitsheften und CD Roms

Um die entwickelten Fortbildungsinhalte auch Uber den Kreis der Seminarteilnehmer
hinaus disseminieren zu kénnen sollen curriculare Einheiten in Form von Arbeitsheften
und CD Roms erarbeitet und hergestellt werden. Dies erfordert die didaktische
Umsetzung der Trainingsinhalte in schriftliche Lehrmaterialien, die in
Selbstlernverfahren wie z.B. Ubers Internet verbreitet werden kénnen.

Schriftliche Trainingspakete sollen zu folgenden Thiemen entwickelt werden:

e Startpakete fur den Aufbau und die tagliche Praxis von Mutterzentren

e |eadership Support Methode Lehr- und Arbeitsbuch

e Startpaket zum Aufbau von kollektiven Spargruppen

e Leitfaden zur Erstellung einer Kompetenzbilanz fur Ehrenamtliche

e Trainingsmaterialien fiir Offentlichkeitsarbeit und Fundraising

e |eitfaden fur Politik und Verwaltung zur Unterstiutzung der Familienselbsthilfe

Hospitationen und Austauschtreffen

Ein wichtiger Teil von Praxisreflektion und praktischer Weiterbildung besteht in
Studienbesuchen und Austauschen. Hospitationen vor Ort sind wichtige
Lernerfahrungen sowohl fur das gastgebende Projekt wie fur die Besucher. Die eigene
Arbeit anderen erklaren zu missen kann die Reflektion und die Wahrnehmung der
eigenen Arbeit erheblich scharfen. Fur die Besucher entstehen aus der Moglichkeit der
direkten Anschauung ein vertieftes Verstandnis von Methoden und Ansatzen der
Projektarbeit sowie vielfaltige Anregungen und Inspirationen.

Projektbesuche haben sich auch als wichtige Motivationsspritzen fur Gastgeber und
Besucher erwiesen und dienen dem Aufbau von langerfristigen Austausch- und
Vernetzungsstrukturen.

Partnerdialoge

Institutionen und Verwaltung sind oft eingebunden in ein hierarchisches
Vewaltungssystem mit vielen Regulationen, die sich von aussen nicht immer
unmittelbar erschliessen. Selbsthilfegruppen agieren demgegenuber in einem freieren
Rahmen. Aus den unterschiedlichen Alltagskulturen entwickeln sich auch
unterschiedliche Mentalitaten, unterschiedliche Arten, Dinge anzugehen und ein
unterschiedlicher Sprachgebrauch. Im Umgang miteinander braucht es Sensibilisierung
fur Irritationen, die aus diesen unterschiedlichen Erfahrungen entstehen.

In den Partnerdialogen wird es darum gehen einen Verstaindigungsprozess zu moderieren, in dem die
unterschiedlichen Rahmenbedingungen transparent gemacht werden und Kommunikations- und
Verfahrensregelungen ausgehandelt werden, die die unterschiedlichen Alltagskultruen iiberbriicken helfen , um zu
konstruktiven und nachhaltigen Partnerschaften beizutragen.

GWIA Europe 15

GWIRH

Grassroots Women's Internaticnal Academy



